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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO. El presente Codigo de Etica tiene por objeto orientar a los servidores
publicos de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo en el desempefio de sus
funciones, cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les presenten, asi
como prevenir y abatir las practicas de corrupcién e impunidad con la finalidad de
impulsar la mejora en la calidad de la gestion publica y dar certeza a la ciudadania en

cuanto a las actividades que realiza la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. El presente Codigo de Etica es de observancia obligatoria y aplicacion
general para todos los servidores publicos de la Fiscalia General del Estado de

Quintana Roo.

TERCERO. Para los efectos de este Codigo de Etica, se entendera por:
Parrafo reformado POE 29-04-2022

I. Codigo de Etica: El Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo, a que se refiere el presente Acuerdo.

II. Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo
de las funciones de los servidores publicos en razén de intereses personales,

familiares o de negocios.
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VI.
VII.

VIII.

Directrices: Orientaciones para la préactica de cada uno de los principios,
previstas en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Organo Interno de Control: El Organo Interno de Control de la Fiscalia

General del Estado de Quintana Roo.

Fraccion reformada POE 29-04-2022
Personas Servidoras Publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo

0 comision en la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo.

Sistema: Sistema Estatal Anticorrupcion.

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora
publica es apreciada o bien considerada en el servicio publico.

Principios Rectores del Servicio Publico: Normas de caracter constitucional
y legal, que orientan y regulan el actuar de las personas servidoras publicas de

la Fiscalia General, en el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Fraccion adicionada POE 29-04-2022
Reglas de Integridad: Son las establecidas con estructura légica en relacion a
los principios rectores y valores bien delimitados para la Fiscalia General, de tal
modo que permitan enfrentar dilemas éticos ante una situacion dada, enfocados

de manera especifica al ejercicio de sus funciones, atribuciones y facultades.

Fraccion adicionada POE 29-04-2022
CAPITULO I

DE LOS CODIGOS DE ETICA

CUARTO. El Cédigo de Etica constituird un elemento de la politica de integridad de

los entes publicos, para el fortalecimiento de un servicio publico ético e integro. Sera

el

instrumento que contendra los principios y valores considerados como

fundamentales para la definicion del rol del servicio publico y que buscara incidir en el

comportamiento y desempefio de las personas servidoras publicas, para formar una
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ética e identidad profesional compartida y un sentido de orgullo de pertenencia al

servicio publico.

El Cddigo de Etica establecera mecanismos de capacitacion de las personas
servidoras publicas en el razonamiento sobre los principios y valores que deberan
prevalecer en la toma de decisiones y en el correcto ejercicio de la funcion publica en

una situacion dada.

SECCION UNICA
DE LOS PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO

Seccidén adicionada POE 29-04-2022

QUINTO. El Cdédigo de Etica contiene los principios constitucionales, legales y éticos
gue deben observar los Servidores Publicos y, asimismo, rigen a la Fiscalia General

del Estado de Quintana Roo:

1. Legalidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo hacen s6lo aquello que las normas expresamente les confieren y en
todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que
conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,

facultades y atribuciones.

2. Honradez: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para

obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
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terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto

sentido de austeridad y vocacion de servicio.

3. Lealtad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido; tienen una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al

interés general y bienestar de la poblacion.

4. Imparcialidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo dan a la ciudadania, y a la poblacién en general, el mismo trato, sin
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar

decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

5. Eficiencia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo actlan en apego a los planes y programas previamente establecidos y
optimizan el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

6. Economia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo en el ejercicio del gasto publico administraran los bienes, recursos y
servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y

metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.
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7. Disciplina: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo desempefiaran su empleo, cargo o comision, de manera ordenada,
metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el

servicio o bienes ofrecidos.

8. Profesionalismo: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deberan conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos
y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comision, observando
en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas
servidoras publicas como a las y los particulares con los que llegare a tratar.

9. Objetividad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo deberan preservar el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de
manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser

informadas en estricto apego a la legalidad.

10. Transparencia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo en el ejercicio de sus funciones privilegian el principio de
maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el &mbito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera valor a
la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que

estén bajo su custodia.
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11. Rendicion de cuentas: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General
del Estado de Quintana Roo asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades
la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de sus funciones por parte

de la ciudadania.

12. Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General
del Estado de Quintana Roo deberan ser seleccionados para sus puestos de acuerdo
a su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de
oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante

procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

13. Eficacia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo actuan conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin
de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y

discrecionalidad indebida en su aplicacion.

14. Integridad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo actian siempre de manera congruente con los principios que se deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcién, convencidas en
el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética
gue responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas

las personas con las que se vinculen u observen su actuar.
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15. Equidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de

Quintana Roo procuraran que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso,

disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

CAPITULO IlI
DE LOS VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

SEXTO. Todo servidor publico de la Fiscalia General del Estado tendré la obligacion

de anteponer en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcion, los siguientes

valores:

1.

Interés Pablico: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo actuaran buscando en todo momento la maxima
atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de

intereses y beneficios particulares ajenos a la satisfaccion colectiva.

Respeto: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo se conducen con austeridad y sin ostentacién, y otorgan un
trato digno y cordial a las personas en general y a sus compaferos y
compaferas de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacién arménica
de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el

interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas de la
Fiscalia General del Estado de Quintana Roo respetan los derechos humanos,

y en el @&mbito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven
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y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que establece
qgue los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho
de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos humanos se
encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que
los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los
derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia

se justifica un retroceso en su proteccion.

4. Igualdad y no Discriminacion: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo prestan sus servicios a todas las personas
sin distincion, exclusioén, restriccidn, o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la religion,
la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades

familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

5. Equidad de Género: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General
del Estado de Quintana Roo en el &mbito de sus competencias y atribuciones,
garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a
los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones

gubernamentales.
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6. Entorno Cultural y Ecoldgico: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo en el desarrollo de sus actividades evitan
la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacion y de los ecosistemas
del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de
la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a
sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la
cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones

futuras.

7. Cooperacion: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo colaboran entre siy propician el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en

beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

8. Liderazgo: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo son guia, ejemplo y promotores del Cadigo de Etica; fomentan
y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que la Constitucion
y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su

importancia son intrinsecos a la funcion publica.

9. Institucionalidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben trabajar siempre en el marco de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo atendiendo las necesidades y demandas
de los ciudadanos por encima de intereses y beneficios particulares o de grupo

alguno, ajeno a los intereses colectivos de la sociedad.
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10.

11.

12.

13.

Honestidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben tener su actuar siempre vinculado a la verdad
y a la transparencia de manera integra. Ser honesto es indispensable para
cumplir con el propdsito principal del gobierno, que es servir a las personas,
pues solo asi se logrard la confianza, la seguridad y credibilidad de los
ciudadanos. Los servidores publicos deben ser siempre sinceros en lo que dicen
y en lo que hacen, deben cumplir con sus compromisos y obligaciones, asi
como reconocer sus limitaciones o imposibilidad de hacer o cumplir con lo que

no esté dentro de sus competencias y/o facultades.

Honorabilidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben tener respeto a las ideas y opiniones de los
demas; lo que les exige cumplir siempre y en todo momento con sus
obligaciones y responsabilidades institucionales, tanto en la relacién con los

ciudadanos, con el servicio publico, asi como consigo mismo.

Humildad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo deben conocer sus propias limitaciones y debilidades, actuar
de acuerdo a tal conocimiento; nunca actuaran con soberbia ni ostentacion; un
servidor publico debe siempre conducirse con igualdad, no es mi mas

importante, ni mejor que cualquier ciudadano.

Inclusion: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo actuan de manera tal, que no dejan fuera a ninguna persona
0 sector de la sociedad de los beneficios que produce la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo para que todos los quintanarroenses puedan acceder

a oportunidades de desarrollo y mejoren sus condiciones de vida.
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14.

15.

16.

17.

Calidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo deben distinguirse por su profesionalismo; utilizando vy
desarrollando su experiencia, conocimientos y destrezas en beneficio de la
sociedad. Esto los obliga a realizar sus funciones con eficacia, asi como a
contar permanentemente con la disposicion para desarrollar procesos de

mejora continua, de modernizacion y optimizacion de recursos publicos.

Austeridad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo deben utilizar los recursos publicos de manera justa,
responsable, sin derroche ni lujos. Deben utilizar estrictamente lo necesario y
esencial, no participar o promover cualquier tipo de derroches, lujos y

ostentaciones.

Trabajo en equipo: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General
del Estado de Quintana Roo deben cumplir los fines y objetivos del servicio
publico en base a la cooperacion y el trabajo en equipo. Deberan promover el
comparierismo, la solidaridad y el sentido de cuerpo y de pertenencia al servicio
publico. Buscando incrementar la posibilidad de un trabajo bien hecho a partir
de la complementariedad, la coordinacion, la comunicacion, la confianza y el

compromiso.

Responsabilidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben cumplir en tiempo y forma con sus labores para

lograr los objetivos institucionales.
Numeral adicionado POE 29-04-2022
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18.

20.

21.

22.

Compromiso: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben asumir con esfuerzo y voluntad los objetivos de

lo planeado.
Numeral adicionado POE 29-04-2022

. Vocacion de Servicio: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General

del Estado de Quintana Roo deben asumir la responsabilidad de servir a la
sociedad, dando prioridad a las demandas sociales y desempefar sus

actividades con dignidad, entrega y conviccion.

Numeral adicionado POE 29-04-2022

Solidaridad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deben actuar de forma desinteresada, vinculando en

todo momento su actuar al logro del bien coman.
Numeral adicionado POE 29-04-2022

Tolerancia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo deben respetar la pluralidad de ideas, creencias o practicas
de las personas en general, las personas servidoras publicas de todos los
niveles jerarquicos, cuando las mismas sean diferentes a las propias;
permitiendo un intercambio de opiniones para construir consensos que generen

conocimiento conjunto y una convivencia armonica.
Numeral adicionado POE 29-04-2022

Unidad: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo deben desempefiar sus funciones en un ambiente de
colaboracién con el fin de sumar esfuerzos para el logro de los objetivos y metas

de la institucion de manera eficaz y eficiente.

Numeral adicionado POE 29-04-2022
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23. Justicia: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado
de Quintana Roo deben conocer, respetar y hacer valer los derechos de las
personas, promoviendo las conductas integras y condenando las infracciones a

las normas éticas de conducta de la institucion.
Numeral adicionado POE 29-04-2022

CAPITULO IV
DE LAS DIRECTRICES

SEPTIMO. El Codigo de Etica de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo,
promovera el conocimiento y aplicacion de las directrices que establece el articulo 7

de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

CAPITULO V
REGLAS DE INTEGRIDAD

OCTAVO. Las siguientes Reglas de Integridad deberan regir la conducta de los

servidores publicos al servicio de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo:

1. Actuacion Puablica: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo en el desempefio de su empleo, cargo o comisién debera
conducir su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion,

austeridad, sin ostentacién y con una clara orientacion al interés publico.

2. Informacion Puablica: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo deberan conducir su actuacion conforme a los principios
de transparencia y resguarda la documentacién e informaciéon que tiene bajo su

responsabilidad.
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3. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones:
Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del Estado de Quintana
Roo que con motivo de su empleo, cargo o comision o funciéon o a través de
subordinados, participa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce basado en los
principios de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economia,
Disciplina, Profesionalismo, Objetividad, Transparencia, Rendicion de Cuentas,
Competencia por Mérito, Eficacia, Integridad y Equidad, y de acuerdo de los valores
de Interés Publico, Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y No
Discriminacion, Equidad de Género, Entorno Cultural y Ecoldgico, Cooperacion,
Liderazgo, Institucionalidad, Honestidad, Honorabilidad, Humildad, Inclusion,
Calidad Austeridad y Trabajo en equipo, para garantizar las mejores condiciones

para la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo.

4. Programas gubernamentales: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo que con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcion a través de subordinados, participe en la ejecucién de los programas
gubernamentales, deberan cumplir con los principios de Legalidad, Honradez,
Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economia, Disciplina, Profesionalismo,
Objetividad, Transparencia, Rendicion de Cuentas, Competencia por Mérito,
Eficacia, Integridad y Equidad; y de acuerdo de los valores de Interés Publico,
Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminacién, Equidad
de Género, Entorno Cultural y Ecolégico, Cooperacion, Liderazgo, Institucionalidad,
Honestidad, Honorabilidad, Humildad, Inclusion, Calidad Austeridad y Trabajo en

equipo.
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5. Tramites y Servicios: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo que con motivo de su empleo, cargo, comision o funcion,
participe en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios, atendera a

los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

6. Recursos humanos: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del
Estado de Quintana Roo que participa en procedimientos de recursos humanos, de
planeacién de estructuras o que desempefia en general un empleo, cargo, comision
o funcion, se apega a los principios de legalidad, imparcialidad, transparencia y

rendicion de cuentas.

. Administracion de bienes muebles e inmuebles: Las personas servidoras
publicas de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo que con motivo de
empleo, cargo, comision o funcién, participa en procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes inmuebles, administra los
recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
que estan destinados.

. Procesos de evaluacion: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General
del Estado de Quintana Roo que con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funcion, participe en procesos de evaluacién, se apega en todo momento a los

principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.
. Control Interno: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia General del

Estado de Quintana Roo que en el ejercicio de su empleo, cargo 0 comision,

participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y
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comunica informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los

principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

10. Procedimiento administrativo: Las personas servidoras publicas de la
Fiscalia General del Estado de Quintana Roo que en el ejercicio de su empleo,
cargo, comisién o funcién, participa en procedimientos administrativos, tiene una
cultura de denuncia, respeta las formalidades esenciales del procedimiento y la

garantia de audiencia conforme a los principios de legalidad e imparcialidad.

11. Desempefio permanente con integridad: las personas servidoras de la
Fiscalia General del Estado de Quintana Roo que desempefian un empleo, cargo,
comision o funcién, conducen su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad,
transparencia, cooperacion, ética e integridad.

12. Cooperaciéon con la integridad: Las personas servidoras publicas de la
Fiscalia General del Estado de Quintana Roo en el desempefio de su empleo, cargo,
comisioén o funcién, cooperan con la dependencia y con las instancias encargadas
de velar por la observancia de los Principios de Legalidad, Honradez, Lealtad,
Imparcialidad, Eficiencia, Economia, Disciplina, Profesionalismo, Objetividad,
Transparencia, Rendicion de Cuentas, Competencia por Mérito, Eficacia, Integridad
y Equidad; y de acuerdo de los valores de Interés Publico, Respeto, Respeto a los
Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminacion, Equidad de Género, Entorno
Cultural y Ecologico, Cooperaciéon, Liderazgo, Institucionalidad, Honestidad,
Honorabilidad, Humildad, Inclusién, Calidad Austeridad y Trabajo en equipo; todos
ellos intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de

servicio a la sociedad.
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13. Comportamiento Digno: Las personas servidoras publicas de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo en el desempefio de su empleo, cargo,
comision o funcion, se conducen en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso
sexual, manteniendo para ello, una actitud de respeto hacia las personas con las

gue tiene o guarda relacion en la Fiscalia General del Estado.

OCTAVO BIS. Las personas servidoras publicas bajo lo dispuesto en la regla de
integridad de comportamiento digno, no deberan realizar conductas que impliquen
acoso sexual, hostigamiento sexual, o cualquier otra forma de violencia que constituya
una violacion a los derechos humanos, con el objeto de generar ambientes laborales

seguros que privilegien el respeto de las personas.

Articulo adicionado POE 29-04-2022

CAPITULO VI
DE LA APLICACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA

NOVENO. Para la aplicacion del Cadigo de Etica, el ente publico, previa aprobacion
de su respectivo Organo Interno de Control, emitira un Cédigo de Conducta, en el que
se especificara de manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras
publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cédigo
de Etica.

Los principios rectores, valores y reglas de integridad se vincularan con la misién,
vision, objetivos y atribuciones del ente publico en particular; con el fin de que se

generen mecanismos de identificacion de las actividades que desempefian las
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personas servidoras publicas que conforman la Fiscalia General del Estado de

Quintana Roo.

DECIMO. La Fiscalia General del Estado de Quintana Roo podréa integrar un Comité
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés o figura analoga, para lo cual el
Organo Interno de Control regulard su integracién, organizacion, atribuciones y

funcionamiento.
Articulo reformado POE 29-04-2022

DECIMO PRIMERO. El Organo Interno de Control y el Comité de Etica o figura analoga
en el ambito de sus atribuciones, daran cumplimiento, y vigilaran la observancia de lo

previsto en este Cédigo de Etica.

CAPITULO VI

DE LOS MECANIMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION
Capitulo modificado POE 29-04-2022

DECIMO SEGUNDO. Para la divulgacion, conocimiento y apropiacion del Codigo de
ética y el Codigo de Conducta de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, el
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés o analogo, debera establecer
un programa para la divulgacion de dichos instrumentos y la capacitacion que refuerce
la prevencién y sensibilizacion para evitar la materializacion de riesgos éticos y, en su

caso, refuerce la formacion ética necesaria para su prevencion.

Parrafo reformado POE 29-04-2022

Los mecanismos de capacitacion a que se refiere el parrafo anterior, se impartiran de
manera presencial o virtual, a todas las personas servidoras publicas y podran consistir

en cursos, conferencias o cualquier otra dinamica que facilite el conocimiento y
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sensibilizaciéon en los principios, valores y reglas de integridad que rigen el ejercicio

del servicio publico.

Parrafo reformado POE 29-04-2022

DECIMO TERCERO. El Organo Interno de Control y la Fiscalia General del Estado de
Quintana Roo deberan difundir y publicar en sus paginas de internet y en el periédico
oficial del Estado de Quintana Roo, el contenido de los Codigos de Etica y de

Conducta; asi como hacerlo del conocimiento de los servidores publicos.

CAPITULO VI

DE LA CONSULTA E INTERPRETACION
Capitulo adicionado POE 29-04-2022

DECIMO CUARTO. ElI Organo Interno de Control, interpretard para efectos
administrativos el presente Codigo, y resolvera los casos no previstos en el mismo.

Articulo adicionado POE 29-04-2022

DECIMO QUINTO. Cualquier persona servidora publica o particular podra hacer del
conocimiento del Organo Interno de Control, los incumplimientos al Codigo de Etica,
quien determinara si se actualiza una falta administrativa, sin perjuicio de las acciones

que en derecho correspondan conforme a las leyes aplicables.

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, sera una instancia de
caracter preventiva, que podra emitir recomendaciones encaminadas a mejorar el
clima organizacional y evitar la reiteracion de la o las conductas contrarias al contenido
de este Cdédigo.

Articulo adicionado POE 29-04-2022
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TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Acuerdo tendréa una vigencia indefinida y entrard en vigor al

dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo 01/2018 emitido por la Titular del Organo Interno
de Control, mediante el cual emiti6 el Cadigo de Etica y Reglas de Integridad de la
Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, dejando sin efectos todas las

disposiciones juridicas y administrativas que contravengan el presente Acuerdo.

DADO EN LAS OFICINAS QUE OCUPA EL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO, A LOS OCHO DIAS DEL MES DE FEBRERO DE DOS MIL DIECINUEVE,
LA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL, M.D.E. AIDA LETICIA LEON CANTO.
(Rabrica).

ARTICULOS TRANSITORIOS DE DECRETO DE REFORMA

ACUERDO ADMINISTRATIVO 02/2022 DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion

en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.
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SEGUNDO. Quedan derogadas las disposiciones que se contrapongan al contenido
del Cédigo de Etica de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, publicado en

el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 29 de marzo de 2019.

TERCERO. La Fiscalia General del Estado de Quintana Roo deberd publicar los
Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés, asi como para Propiciar la Integridad de las
Personas Servidoras Publicas de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, a
través del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, en un plazo de 15

dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente acuerdo.

CUARTO. El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Fiscalia
General del Estado de Quintana Roo debera estar constituido en los términos de los
Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica y
de Prevenciéon de Conflictos de Interés, asi como para Propiciar la Integridad de las
Personas Servidoras Publicas de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo y
para implementar acciones permanentes que Favorezcan su Comportamiento Etico,
en un plazo de 40 dias hébiles contados a partir de la entrada en vigor del presente

Acuerdo.

DADO EN EL MUNICIPIO DE OTHON POMPEYO BLANCO, QUINTANA ROO, A
LOS VEINTICINCO DIAS DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL VEINTIDOS.

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

L.C. TERESITA DEL ROCIO QUIVEN FERIA
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HISTORIAL DE DECRETOS DE REFORMA

CODIGO DE ETICA DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO
(Codigo Publicado en el POE 29-03-2019 Acuerdo administrativo 01/2019)

Fecha de publicacién en el Acuerdo Articulos Reformados:
Periddico Oficial del Administrativo
Estado
29 de abril de 2022 02/2022 UNICO. Este Acuerdo tiene por objeto modificar el Cédigo de Etica

de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo, conforme a lo
siguiente: SE REFORMAN: el parrafo primero del articulo
TERCERO; la fraccion IV del articulo TERCERO; el articulo
DECIMO; los parrafos primero y segundo del articulo DECIMO
SEGUNDO; SE MODIFICA: el CAPITULO V, denominado “DE LOS
MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION”; SE
ADICIONAN: las fracciones VIl y IX del articulo TERCERO; una
SECCION UNICA, denominada “DE LOS PRINCIPIOS
RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO” del CAPITULO II; los
numerales 17, 18, 19, 20, 21, 22 y 23 del articulo SEXTO; el articulo
OCTAVO BIS; un CAPITULO VIII denominado “DE LA CONSULTA
E INTERPRETACION”, integrado por los articulos DECIMO
CUARTO y DECIMO QUINTO;




